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ORGANIZACION Y GESTION DEL AREA DE TRABAJO ASIGNADA UNA UNIDAD/CONSULTA
DE LABORATORIO DE DIAGNOSTICO CLINICO

TEMARIO
Organizacion y gestion del sistema sanitario de trabajo

=  El sistema sanitario publico previo a 1986.

=  El Sistema Nacional de Salud.

=  Estructura del sistema sanitario reformado y gestionado por la Comunidad Auténoma.
=  Plan de Salud.

=  Osasuna Zainduz.

= Instituciones sanitarias privadas.

= Niveles de asistencia y tipos de prestaciones.

=  Atencion primaria.

=  Atencion especializada.

=  Estructuras organicas y funcionales.

=  Los servicios del hospital.

= Estructura y organos de direccion del hospital.

= Normas de seguridad e higiene aplicadas a centros sanitarios.

Salud publica y planificacion sanitaria

= La administracion sanitaria y la salud publica.
=  Salud y enfermedad.

= Lasalud y el desarrollo econémico y social.

= Indicadores de salud.

=  Planificacion sanitaria

= Investigacion de necesidades.

=  Estudio de recursos.

=  Priorizacion.

=  Determinacién de objetivos.

=  Estrategias.

=  Evaluacion.

=  Conceptos fundamentales de concomia sanitaria.

Planificacion y organizacion de la Unidad

=  El mundo laboral sanitario.

= El curriculum de los técnicos superiores.

= Competencias del técnico en Atencion Primaria.

=  Competencias del técnico en los servicios o unidades hospitalarias.
=  Competencias respecto al area de trabajo asignada.

Documentacion sanitaria

=  Caracteristicas generales de los documentos.
= Cadena documental y flujo de informacion.

= Canales de circulacion de la informacion.

=  Documentacion clinica.

=  Documentacién no clinica.

=  Archivo

=  Funciones del servicio.

=  Equipamiento.

=  Aspectos legales de las historias clinicas.

=  Confidencialidad.
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Gestion de existencias e inventarios

=  Sistema de almacenado.

=  Ventajas e inconvenientes.

= La gestion del almacén sanitario

= Cantidad de existencias que deben mantenerse.

=  Seguimiento de los materiales sanitarios almacenados.
= Elaboracion de fichas de almacén.

=  Realizacion de inventarios.

= Normas de seguridad e higiene aplicadas a los almacenes de centros sanitarios.

=  Almacenado de material sin exigencias especiales.
= Almacenado de los materiales labiles.

= Almacenado de los materiales peligrosos.

=  Almacenado del material caducado y/o defectuoso.

Documentos mercantiles

=  El proceso administrativo de la compraventa.
=  Documentos mercantiles

= El pedido.
= El albaran.
= La factura.
= Elrecibo.

Aplicaciones informaticas

=  Confidencialidad de los datos.

=  Utilizacion para la gestion de los ficheros de pacientes e historias clinicas.

=  Sistemas para citaciones.
La calidad de atencién al paciente

= Las necesidades y expectativas de los pacientes.
= Oferta de productos.
= Oferta de servicios.
= Una atencion sanitaria de calidad.
=  Los recursos disponibles.
=  El diseio del servicio.
= La gestion de la calidad del servicio.
= Normas de la familia ISO 9000

= Aseguramiento de la calidad, los modelos de gestion de calidad.

= Me¢étodos para valorar la calidad del servicio prestado.
La empresa

=  Concepto econdémico de la empresa.
= Definicion de la actividad empresarial.
= Elinicio de la actividad empresarial.
= Localizacion de la empresa.

Gestion de personal y gestion comercial

= Gestion de personal.
= Tipo de contratos laborales.

= El contrato de trabajo.

= Modalidades de contratos.
= Técnicas de atencion al cliente.
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LABORATORIO DE DIAGNOSTICO CLINICO
»

Conceptos fundamentales de legislacion

El mundo del derecho.

Legislacion en la union europea.

La constitucion espaiiola.

Legislaciones autondmica, provincial y municipal.
La responsabilidad profesional del técnico superior.
El consentimiento del paciente.

BIBLIOGRAFIA

* ORGANIZACION Y GESTION DEL AREA DE TRABAJO DEL LABORATORIO DE DIAGNOSTICO CLINICO.
Editorial EDITEX Autores: S. Domingo -E. Gutiérrez . Organizacién ly Il

*  FORMACION Y ORIENTACION LABORAL. GRADO SUPERIOR
Editorial EDITEX Organizacidon |y Il - Seguridad e Higiene | - Legislacion

e RELACIONES EN EL ENTORNO DE TRABAJO. Editorial EDITEX Autor: F. Ballano

*  ORGANIZACION Y GESTION DEL AREA DE TRABAJO. Editorial MCGRAW HILL Autor:Ortega A.
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RECOGIDA, PREPARACION Y CONSERVACION DE MUESTRAS
BIOLOGICAS HUMANAS

TEMARIO

1. Obtencién, manipulacion y conservacion de las muestras en el laboratorio: Generalidades.
v" Obtencidn de las muestras biologicas para analisis clinicos
v' Procesamiento y conservacion de las muestras.

2. Organizacion y control del trabajo en el laboratorio clinico.
Servicio de extracciones

Servicio de recepcion

Unidad de manipulacion

Servicio de analisis

Validacion

Emision

Cierre del dia. Fichero historico

Estadistica

AN NN N N N NN

3. Seguridad y garantia de calidad en el laboratorio

Seguridad ante las infecciones adquiridas en el Laboratorio
Garantia de calidad: conceptos de error, exactitud y precision
Controles y patrones

Graficas de control de calidad

Control de calidad en Microbiologia

AN NN NN

4. Preparacion de los pacientes para las pruebas de laboratorio
Estudio de los principales factores de variacién

Ejercicio

Dieta

Féarmacos

Tabaco

Postura

AN

AN

5. Examen basico de la sangre

La sangre y los vasos sanguineos

Componentes formes de la sangre

Circulacion de la sangre

Estructura de los vasos sanguineos

Obtencion de las muestras sanguineas
Anticoagulantes utilizados

Obtencion de muestras de médula dsea

Obtencion de muestras sanguineas para transfusiones

AN

AN NN NN

6. Preparacion y conservacion de las muestras para las determinaciones hematolégicas (I)
v' Determinacion de la Hemoglobina
v' Determinacion del Hematocrito
v’ Recuentos celulares
v Examen de la sangre tefiida: Preparacion y tincion de las muestras de sangre

7. Preparacion y conservacion de las muestras para las determinaciones hematolégicas (II): Examen de la médula
osea.
v' Preparacion del material aspirado para su examen: Cortes histologicos y tinciones
v’ Puntos a recordar en la preparacion de la médula dsea
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8. Preparacion y conservacion de las muestras para las determinaciones hematologicas (IIT): Las plaquetas.
v’ Valoracion en el laboratorio del estado de las plaquetas
v’ Muestras utilizadas para la valoracion funcional de las plaquetas: Preparacion y procesamiento.

9. Preparacion y conservacion de las muestras para las determinaciones hematologicas (IV): Estudio de 1a hemostasia
Descripcion del mecanismo de la coagulacion

Diagndstico por el laboratorio de los procesos hemorragicos

Reactivos y material empleados

Transporte y conservacion de la muestra

Factores que pueden inducir fuentes de error

Pruebas de despistaje de las alteraciones vasculares y plaquetarias

Pruebas de despistaje de las alteraciones de la coagulacion

Determinacion de los factores de la coagulacion

AN NN N N N NN

10. Medicina Transfusional

v' Recogida de la sangre

v’ Registro y seleccion de donantes

v’ Reacciones

v' Pruebas de procesamiento

v" Conservacion de la sangre

v’ Preparacion y seleccion de los componentes y derivados sanguineos
v

Sangre artificial

11. Pruebas de paternidad
v" Marcadores genéticos
v Requerimientos demostrativos
v' Pruebas de laboratorio

12. Hemocultivos
v' Seleccion y recogida de la muestra
v" Medios de cultivo
v Conservacién de las muestras

13. Muestras sanguineas para analisis bioquimicos (I)
v Determinacion de carbohidratos: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.
v" Determinacion de compuestos nitrogenados: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.
v Determinacion de elementos inorganicos y gases en sangre: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.

14. Muestras sanguineas para analisis bioquimicos (II)
v" Determinacion de lipidos: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.
v' Ensayos enzimaticos: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.
v’ Estudios hormonales: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.
v' Analisis de la funcion hepatica: Muestra, Transporte y Conservacion. Principales técnicas.

15. Muestras sanguineas en toxicologia y monitorizacion de drogas
v Alcoholes y acetona
v' Andlisis de otras drogas y toxicos
v Materiales toxicos (arsénico, plomo, mercurio)
v Monitorizacion de drogas terapéuticas

16. Bacteriologia médica
v’ Material utilizado en la recogida de las muestras
v Métodos de seleccion y recogida de las muestras
v' Procesamiento y envio para su diagndstico
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17. Virologia y Micologia

v
v
v

Recogida y manejo del material clinico
Tipos de muestras
Toma de especimenes en micologia

18. Parasitologia
Procedimientos empleados en el Laboratorio para el diagnéstico de parasitos intestinales

AN N N N NN

Recogida de especimenes

Meétodos de concentracion

Conservacion de los especimenes fecales
Métodos de tincion permanente
Me¢étodos de cultivo

Examen de los especimenes que no sean heces

Temarios Ensefianzas libres

Conservacion de los especimenes para docencia y control de calidad

19. Estudio de la orina

20.

21.

22.

23.

24,

AN

v
v
v
v
v

v
v
v
v

v
v
v
v

v
v
v
v

v
v
v
v
v
v

Formacion y composicion de la orina
Recogida de muestras

Muestras peligrosas

Transporte, almacenamiento y conservacion
Estandarizacion

Componentes del analisis de orina de rutina
Garantia de calidad

Liquido cefalorraquideo

Recogida de muestras
Examen macroscopico
Examen microscopico
Analisis quimico
Estudios microbioldgicos

Liquido sinovial

Recogida de la muestra
Exédmen macroscopico
Exémen microscopico
Analisis quimico

Liquido pleural: Trasudados y exudados

Recogida de la muestra
Examen macroscopico
Examen microscopico
Analisis quimico

Liquido peritoneal

Recogida de la muestra
Exédmen macroscopico
Exédmen microscopico
Analisis quimico

Liquido seminal

Fisiologia

Recogida de la muestra
Examen macroscopico
Examen microscopico
Analisis quimico

Otras pruebas
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25. Mucus cervical
v Determinantes de la ovulacion
v Recogida de muestra
v' Pruebas del embarazo

26. Analisis del liquido amniotico
v' Derivaciones del espacio y liquido amnioticos
v Amniocentesis

27. Esputo

Fisiologia

Recogida de muestras
Examen del esputo
Procesamiento de la muestra
Patologia del esputo
Examen citologico

AN NN NN

28. Toma de muestras para el analisis de las alteraciones del tubo gastrointestinal y del pancreas exocrino
v Examen del contenido géstrico: Recogida de la muestra
v Examen del contenido duodenal y del pancreas exocrino: Recogida de la muestra
v’ Diarrea, malabsorcion y examen de las heces

BIBLIOGRAFIA

+ Manual de toma de muestras para el laboratorio clinico. INSALUD.

+ LaClinicay el Laboratorio. A. Balcells. 182 Ed. Masson.

» Laboratorio de Anatomia Patoldgica. R Garcia del Moral. Ed Interamericana-McGraw-Hill.

+ Laboratorio Clinico. Bioquimica. ML Salve, S Amich, Santiago Prieto. Antonio Casas. Ed Interamericana-
McGraw-Hill.

+ Obtencion de muestras sanguineas de calidad analitica. Mejoria continua de la etapa preanalitica. L Moran
Villatoro. Ed Panamericana.2001

« Elsedimento urinario: Atlas. Técnicas de estudio. Valoracidn. S. Althof. 62 ed. 2003.

» Hematologia: Fundamentos y aplicaciones clinicas. Rodak. 22 ed.2005.
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FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE ANALISIS BIOQUIMICOS

TEMARIO
I.- EL LABORATORIO CLINICO
Materiales de uso en el Laboratorio

Utensilios basicos en el Laboratorio
Material especifico del Laboratorio Clinico.

AIE o

Higiene y seguridad en el Laboratorio

Limpieza del material del Laboratorio y su control de calidad.

II.- APARATAJE AUXILIAR DEL LABORATORIO: FUNDAMENTO, UTILIDAD Y MANTENIMIENTO

1. Centrifugas

2. Autoclaves

3. Estufas y Hornos

4. Neveras y congeladores

5. Destilacion y desionizacion

III.- MEDIDA DE LA MASA

1.Unidades de masa

2. Balanza:

3. Métodos de pesada

4.Recomendaciones para el uso de la balanza

IV.- MEDIDA DEL VOLUMEN, CAPACIDAD Y DENSIDAD DE LiQUIDOS Y SOLIDOS

1. Unidades
2. Material volumétrico
3. Densidad absoluta y relativa

V.- MEDIDAS DE TEMPERATURA Y PRESION

1. Escalas termométricas
2. Termoémetros y sus clases
3. Barémetros y manometros

VI.- DISOLUCIONES Y DILUCIONES

1. Modo de expresar la concentracion de las disoluciones
2. Porcentajes

3. Partes por millon

4. Molaridad

5. Molalidad

6. Normalidad

7. Preparacion de disoluciones

VIL- ACIDOS Y BASES
1. Concepto

2. Fuerza de los acidos y de las bases
3. pH: Métodos de medida
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VIII.- SOLUCIONES VALORADAS.SOLUCIONES AMORTIGUADORAS

1. Titulaciones acido-basicas. Definicion

2. Soluciones amortiguadoras. Definicion

3.Regulacion del pH en una soluciéon amortiguadora. Ecuacion de Henderson-Hasselbalch.
4. Tampones fisiologicos

5.Preparacion en el laboratorio de las soluciones amortiguadoras.

IX.- TECNICAS EN MICROSCOPIA

. Introduccioén

. Tipos

. Componentes basicos de un microscopio
. Utilizacion de un microscopio

. Microscopio de campo luminoso

. Microscopio de luz ultravioleta

. Microscopio de fluorescencia

. Microscopio de contraste de fases

9. Microscopio de campo oscuro
10.Microscopio electronico
11.Preparaciones para examen con el microscopio de campo luminoso

0NN bW

X.- ELECTROFORESIS

1. Principios generales

2. Metodica general

3. Tipos de electroforesis
4.- Aplicaciones clinicas

XI.- TECNICAS CROMATOGRAFICAS

1. Principios generales
2. Mecanismos de separacion y sus aplicaciones

XIL- FOTOMETRIA Y ESPECTROFOTOMETRIA

1. Introduccion :Naturaleza de la luz
2. Leyes de absorcion

3. Instrumentacion

4. Aspectos practicos

XIIL- FOTOMETRIA DE LLAMA. ABSORCION ATOMICA. FLUOROMETRIA

1.Fotometria de llama.
2. Espectrofotometria de absorcion atomica
3. Fluorometria

XIV.- POLARIMETRIA, NEFELOMETRO Y TURBIDIMETRIA

1. Polarimetria: Principios
2. Nefelometro y Turbidimetria

XV.- QUIMICA SECA

1. Introduccion

2. Espectrofotometria de reflexion

3. Reactivos para quimica seca

4. Instrumentos de medida para bioquimica sanguinea
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5. Instrumentos para analisis de orina

XVL- AUTOMATIZACION EN EL LABORATORIO CLINICO

1. Concepto
2. Automatizacién de los procesos de analisis

XVIIL. QUIMICA ORGANICA

1.El 4&tomo. Orbitales atdmicos. Tipos de enalce.
2. Hidrocarburos como sustancias fundamentales.

3. Grupos funcionales. Nomenclatura IUPAC. Principales reacciones.

4. Isomerias
XVIIL INTRODUCCION AL METABOLISMO

El ser vivo. Metabolismo. Deficiones.

Ciclo de la materia y flujo de energia en la biosfera.
Vision de conjunto del metabolismo humano.
Aspectos energéticos del metabolismo.

ATP e intercambio de energia libre.

AIE o

XIX. VIAS METABOLICAS DEGRADATIVAS I

1. Glicolisis anaerobia

2. Destinos catabolicos del piruvato

3. Vias de las pentosas fosfato

4. Degradacion de lipidos intracelulares

5. Oxidacion de acidos grasos

6. Degradacion de mondmeros nitrogenados.
XX. VIAS DEGRADATIVAS II

1. Ciclo de Krebs

2. Metabolismo de cuerpos cetonicos

3. Ciclo de la urea

4. Produccion de ATP en condiciones aerobias: Fosforilacion oxidativa
5. Patologia de las vias degradativas.

XXI. VIAS METABOLICAS BIOSINTETICAS

Almacenamiento de glucosa: Glucogeno
Biosintesis de lactosa

Gluconeogénesis

Biosintesis de acidos grasos

Biosintesis de lipidos complejos
Biosintesis de colesterol y esteroides
Biosintesis de aminoacidos

Biosintesis de nucleotidos

Patologia de las vias biosintéticas

O XN B WD~

XXII. BIOSINTESIS DE DNA Y RNA

1. Introduccion
2. Replicacion del DNA
3. Transcripcion

Temarios Ensefianzas libres
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XXIIL BIOSINTESIS DE PROTEINAS

1. Traduccion: Concepto y propiedades
2. Etapas de la biosintesis de proteinas
3. Cédigo genético

XXIV.- METODOS DE DETERMINACION DE LOS HIDRATOS DE CARBONO

1. Concepto e interés biologico.

2. Composicion y clasificacion

3. Reacciones

4. Azucares en la clinica

5. Técnicas de analisis:Métodos de determinacion de glucosa en sangre y orina
6. Pruebas funcionales: test de tolerancia a la glucosa oral

7. Otras determinaciones

XXV.- METODOS DE DETERMINACION DE LAS PROTEINAS

Concepto e interés biologico

Aminoéacidos

Péptidos

Proteinas

Proteinas en clinica: Proteinas séricas.Métodos de determinacion: Biuret, refractrometria.
Albumina sérica y Globulinas.

Proteinas urinarias totales.

Proteinas totales en liquido cefalorraquideo.

Desproteinizacion en sangre, suero y orina.

O XN B WD~

XXVL- METODOS DE SEPARACION DE PROTEINAS

1. Fracciones proteicas. Descripcion.

2. Electroforesis.

3. Interpretacion de un proteinograma

4. Otros métodos de separacion para el estudio de las proteinas

XXVIL- DETERMINACION DE LiPIDOS, LIPOPROTEINAS Y APOPROTEINAS

1. Concepto e interés biologico.

2. Clasificacion y estudio estructural
3. Reacciones de los lipidos

4. Los lipidos en la clinica.

5. Técnicas de analisis de lipidos séricos: colesterol, triglicéridos, HDL-colesterol, LDL-colesterol.
6. Analisis de apo y lipoproteinas.

7. Valoracion de resultados

XXIX. ACIDOS NUCLEICOS

1. Concepto e interés biologico

2. Bases puricas y pirimidinicas

3. Nucledsidos y nucleotidos

4. RNA

5. DNA

6. Acidos nucleicos en la clinica
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XXX. ENZIMOLOGIA CLINICA

SO

Introduccion. Conceptos fundamentales. Nomenclatura.
Propiedades de las enzimas

Introduccion a la cinética enzimatica.

Las enzimas en la cinica.

Coenzimas y Vitaminas.

XXXI.- REGULACION ELECTROLITICA Y ACIDO-BASICA

1. Introduccion

2. Distribucién del agua en el organismo

3. Composicion y regulacion del equilibrio electrolitico de los liquidos corporales.
4. Electrolitos. Analisis cuantitativo

5. Equilibrio 4cido-base.

6.

Instrumentacion
6.1. Fotometro de llama
6.2. Espectrofotometro de absorcion atomica
6.3. Electrodos selectivos

XXXITI. GASES EN LA SANGRE

L.
2.
3.

XXXIIL FUNCION RENAL: SU EVALUACION EN EL LABORATORIO CLINICO

L.
2.
3.

Fisiologia: Transporte de oxigeno y anhidrido carbonico a la sangre.
Insuficiencia respiratorioa aguda. Bronconeumopatia cronica. Copulmonale.
Analisis gasométrico

Patologia renal:Insuficiencia renal aguda y cronica. Patologia glomerular. Sindrome nefrético.

Valoracion de la funcion glomerular.
Valoracion de la funcion tubular

XXXIV. VALORACION DE LA FUNCION HEPATICA

AIE ol

Fisiopatologia: Diagnostico diferencial de las ictericias. Hepatitis aguda. Hepatopatias cronicas.

Evaluacion de la funcidnalidad del higado:Pruebas bioquimicas indicadoras de la funcién excretora hepatica.

Pruebas bioquimicas indicadoras de la capacidad de sintesis hepatica y metabolicas.
Litiasis biliar: Pancreatitis aguda y crénica. Cancer de pancreas.
Marcadores serologicos

TEMA XXXV. ANALISIS DE LA FUNCION ENDOCRINA

NNk LD~

Caracteristicas Generales de las hormonas.

Tiroides.Métod de investigacion. Trastornos de la funcion tiroidea

Hormona del crecimiento.Trastornos funcionales. Pruebas clinicas de investigacion.
Pancreas endocrino.Métodos de estudio.

Glandulas suprarrenales.Evaluacion de su funcion.

Gestacion.

Me¢étodos para el estudio de las hormonas
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*  Principios de Patologia. Pérez Tamayo/Lépez Corella. Ed. Panamericana 42ed. 2007
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FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE ANALISIS MICROBIOLOGICOS

TEMARIO

1.- CARACTERISTICAS BIOLOGICAS DE LA BACTERIA. MORFOLOGIA

1.- Definicion de Bacteria
2.- Estructura Bacteriana.
v" Elementos obligados
v" Elementos facultativos
3.- Tamaios y Morfologia
v' Tamafio
v" Morfologia
4.- Agentes fisicos y quimicos
5.- Antibioticos y quimioterapicos
v" Definicién
v Clasificacion
v" Resistencia a los antibidticos
v" Valoracion de los antibidticos
v’ Principales antimicrobianos
6.- Factores determinantes de la accion patogena
Colonizacion.
Adherencia
Penetracion
Multiplicacion
Innovacién
Capacidad lesional
Modelos de infeccion.

AN N N N N YN

2.- TECNICAS DE DESCONTAMINACION, DESINFECCION Y ESTERILIZACION.

1.- Introduccion
2.- Fases de la manipulacion del material del laboratorio
3.- Principios basicos de descontaminacion. Concepto de limpieza, desinfeccion y esterilizacion.
4.- Técnicas de descontaminacion fisica.
v' Tratamientos térmicos por calor seco y humedo
v' Tratamientos a temperatura ambiente
5.- Técnicas de descontaminacion quimica
6.- Control de esterilizacion.

3.- FISIOLOGIA BACTERIANA: FUNCIONES DE RELACION

1.- Introduccion

2.- Funciones de relacion

3.- Requerimientos nutricionales

4.- Condiciones fisicas requeridas para el crecimiento

5.- Division y crecimiento bacteriano

6.- Tipificacion bioquimica: requerimientos nutricionales.
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4.- CLASIFICACION Y NOMENCLATURA DE LAS BACTERIAS

1.- Introduccion
2.- Sistema de clasificacion universalmente aceptado para las bacterial.
Bergey’s Manual of Determinative Bacteriology

5.- COCOS AEROBIOS Y ANAEROBIOS FACULTATIVOS

1.- Introduccién

2.- Género Staphylococcus
3.- Género Streptococcus
4.- Género Neisseria

6.- ENTEROBACTERIAS Y VIBRIOS

1.- Enterobacterias. Concepto

2.- Enterobacterias. Clasificacion

3.- Interés clinico de las Enterobacterias: accion patdgena.

4.- Aislamiento. Caracteres bioquimicos. Diagnostico bacteriologico de la Familia Enterobacteriaceae.
5.- Género Salmonella

6.- Género Shigella

7.- Género Escherichia

8.- Género Yersinia

9.- Enterobacterias oportunistas

10.- Género Vibrio, Familia Vibrionaceae

7.- BACILOS Y COCOBACILOS AEROBIOS Y ANAEROBIOS

1.- Introduccion

2.- Género Pseudomonas
3.- Género Brucella

4.- Género Bordetella
5.- Género Francisella
6.- Género Haemophilus
7.- Género Pasteurella
8.- Género Legionella
9.- Género Bacillus

8.- CORINEBACTERIUM Y LISTERIA

1.- Género Corinebacterium
2.- Género Listeria

9.- MYCOBACTERIUM Y NOCARDIAS

1.- Género Mycobacterium
2.- Género Nocardia
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10.- BACTERIAS ANAEROBIAS

1.- Introduccion

2.-Bacterias anaerobias esporuladas. Género Clostridium
3.-Bacterias anaerobias no formadoras de esporas
Concepto y caracteres

Clasificacion. Especies mas importantes
Accion patogena e interés clinico

AN N NN

11.- ESPIROQUETAS: TREPONEMA, BORRELIA Y LEPTOSPIRA

1.- Introducciéon

2.- Género Treponema
3.- Género Borrelia
4.- Género Leptospira

12.- RICKETTSIAS, CHLAMYDIAS Y MICOPLASMAS

1.- Género Rickettssia
2.- Género Chlamydia
3.- Género Micoplasma

13.- EPIDEMIOLOGIA DE LAS INFECCIONES HOSPITALARIAS

1.- Definicion de epidemiologia y de infeccion hospitalaria
2.- Epidemiologia descriptiva

3.- Modos de transmision

4.- Infecciones hospitalarias en pacientes pediatricos

5.- Infecciones hospitalarias virales

6.- Consecuencias de las infecciones hospitalarias

14.- EXAMEN MICROSCOPICO: OBSERVACION DE MICROORGANISMOS VIVOS

1.- Introduccion
2.- Nociones de microscopia. El microscopio optico
3.- Examen en fresco de bacterias vivas. Gota pendiente

15.- EXAMEN MICROSCOPICO: TINCIONES

1.- Introduccion

2.- Factores que afectan a toda técnica de tincién
3.- Principales técnicas de coloracion

4.- Tinciones bacterianas. Tipos

16.- MORFOLOGIA BACTERIANA, MACRO Y MICROSCOPICA

1.- Introduccion
2.- Morfologia macroscopica: estudio de la forma y estructura de las colonias
3.- Morfologia microscopica: estudio de la estructura fina de las bacterias

Temarios Ensefianzas libres

Aislamiento. Caracteres bioquimicos. Diagnostico bacteriologico.
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17.- CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS VIRUS

1.- Introduccion

2.- Caracteristicas generales de los virus

3.- Clasificacion de los virus mas importantes clinicamente

4.- Efecto de los virus sobre las células. Enfermedades progresivas y fatales asociadas a los virus

18.- TECNICAS DE MANIPULACION DE MUESTRAS VIRICAS

1.- Introducciéon

2.- Técnicas empleadas en el diagndstico virico
3.- Limpieza de material

4.- Recogida y transporte de muestras

5.- Procesamiento de las muestras

6.- Medios de cultivo de virus

19.- TECNICAS DIAGNOSTICAS VIROLOGICAS

1.- Introduccion

2.- Técnicas de cultivo y aislamiento de virus
3.- Congelacion celular

4.- Descongelacion celular

20.- RETROVIRUS. VIRUS LINFOTROPICOS DE CELULAS T. 8HTLV I, IT)

1.- Retrovirus
2.- Virus linfotropicos de células T (HTLV LII)
3.- Virus de la inmunodeficiencia humana

21.- MEDIOS DECULTIVO, CLASIFICACION Y PREPARACION

1.- Introduccion

2.- Requerimientos energéticos y no energéticos de los medios de cultivo
3.- Condiciones que ha de cumplir un medio de cultivo

4.- Principales medios de cultivo

5.- Principales medios utilizados en microbiologia

22.- SIEMBRAS. CULTIVO DE CEPAS

1.- Introduccion

2.- Material de siembra o inoculacion

3.- Preparacion de indculos

4.- Métodos de inoculaciéon o siembra (métodos de aislamiento)
5.- Cultivo de cepas

23.- PRUEBAS BIOQUIMICAS I. METABOLISMO, METABOLISMO HIDROCARBONADO

1.- Metabolismo
2.- Catabolismo de hidratos de carbono
3.- Pruebas bioquimicas
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24.- PRUEBAS BIOQUIMICAS II, METABOLISMO PROTEICO, CATABOLISMO DE PROTEINAS

1.- Introducciéon

2.- Catabolismo de proteinas

3.- Pruebas bioquimicas del catabolismo proteico
4.- Produccién de acido sulthidrico

5.- Prueba de las descarboxilasas

25.- PRUEBAS BIOQUIMICAS III. ENZIMAS,. PRUEBAS ENZIMATICAS

1.- Introduccion

2.- Enzimas

3.- Mecanismo de la accion enzimatica

4.- Pruebas bioquimicas

5.- Otras pruebas de la identificacion bacteriana

26.- PRUEBAS BIOQUIMICAS IV. BACTERIAS ANAEROBIAS

1.- Introduccioén.

2.- Microorganismos anaerobios. Definicion.

3.- Signos clinicos que indican infeccion por bacterias anaerobias

4.- Tomas de muestras y condiciones anaerdbicas para su recogida

5.- Pruebas bioquimicas de identificacion de microorganismos anaerobios

27.- PRUEBAS BIOQUIMICAS SIMULTANEAS

1.- Macrotécnicas
2.- Microtécnicas
3.- Sistemas rapidos

28.- PRUEBAS DE SENSIBILIDAD ANTIMICROBIANAS

1.- Clasificacion de las sustancias antimicrobianas

2.- Estandarizacion de un inoculo: técnica de Kirby-Bauer

3.- Técnicas de realizacion de las pruebas de susceptibilidad antimicrobianas.
4.- Métodos automaticos de identificacion y susceptibilidad.

5.- Concentracion minima bactericida (CMB)

29.- PROCESAMIENTO DE MUESTRAS

1.- Transporte de las muestras al laboratorio

2.- Registro de las muestras del laboratorio.

3.- Preparacion de las muestras para el cultivo inicial o primario

4.- Métodos de siembra de los distintos medios y aislamiento de las colonias.

5.- Medios para el aislamiento inicial o primario.

6.- Incubacion de los medios sembrados.

7.- Examen de los cultivos para la identificacion presuntiva y completa de los aislamientos.
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30.- ANALISIS MICROBIOLOGICO DE LAS AGUAS

1.- Introduccion.

2.- Caracteres y clasificacion sanitaria de las aguas

3.- Toma de muestra de aguas para analisis microbiolégico

4.- Recuento total de gérmenes viables.

5.- Colimetria: biisqueda de bacterias coliformes.

6.- Clostridiometria. Recuento de clostridios sulfito reductores.

7.- Streptometria. Prueba para determinar la presencia o ausencia de streptococus faecalis.
8.- Recuento de mohos y levaduras.

31.- MICOLOGIA GENERAL: CARACTERISTICAS GENERALES, CLASIFICACION

1.- Introduccion.

2.- Generalidades y caracteristicas de los hongos.
3.- Clasificacion. Grupos mas importantes

4.- Enfermedades micoticas

32.- TECNICAS DE IDENTIFICACION EN MICOLOGIA GENERAL

1.- Técnicas de identificacion.

2.- Técnicas inmunologicas.

3.- Pautas de identificacion para levaduras.

4.- Pautas de identificacion para hongos filamentosos.

33.- PARASITOLOGIA:CARACTERISTICAS GENERALES. CLASIFICACION

1.- Introduccion
2.- Clasificacion de los parasitos mas importantes clinicamente.
3.- Procesamientos de muestras.

34.- TECNICAS BASICAS EN PARASITOLOGIA

1.- Introduccioén.

2.- Técnicas analiticas en parasitologia.

3.- Parasitologia intestinal.

4.- Conservacion de las preparaciones frescas de heces.
5.- Elementos no parasitarios de las heces

6.- Parasitologia de la sangre.

7.- Parasitologia del tracto genitourinario.

8.- Técnicas entomologicas
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FUNDAMENTOS Y TECNICAS DE ANALISIS HEMATOLOGICOS Y CITOLOGICOS

TEMARIO
I - FISIOLOGIA Y FISIOPATOLOGIA SANGUINEA.
Tema 1: Concepto de hematologia. La sangre.

Concepto de hematologia.

La sangre circulante.

Elementos que la constituyen. Concepto de plasma y suero.
Volumen sanguineo. Determinacion de la volemia.
Funcionalismo general.

kW=

Tema 2: La célula.

1. Introduccién

2. Membrana celular o membrana plasmatica.

3. Citoplasma: estructura y funcién de las distintas organelas.
4. El nucleo.

5. Mitosis.

Tema 3:Proteinas plasmdaticas.

Importancia de las proteinas plasmaticas.
Estudio en el laboratorio.

Propiedades y funciones.

Proteinas de transporte.

Proteinas de la coagulacion.
Inmunoglobulinas

Complemento.

Nk v =

Tema 4: Hematopoyesis.

1. Definicion.
. Desarrollo de la hematopoyesis.
3. Tejido hematopoyético.
*  Sistema mononuclear fagocitico

e Bazo
* Higado
e Timo

*  Ganglios linféticos.
e  Médula 6sea.
4. Biologia del sistema hematopoyético
e (Células madre.
e (Células progenitoras comprometidas.
*  Células de morfologia reconocible.
Eritropoyesis
Granulopoyesis
Serie monocitica
Linfopoyesis.
Trombopoyesis.

e R4
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Tema 5: Estudio morfoldgico y funcional de las células sanguineas.

1.

4.

Hematies.

*  Estructura y composicion.

*  Metabolismo del eritrocito.

*  Funciones de los eritrocitos.

*  Alteraciones morfoldgicas de los hematies.
Hemoglobina.

*  Estructura.

e  Metabolismo de la hemoglobina.

e Funciones.

*  Evolucion de la hemoglobina en el desarrollo humano.
*  Variaciones de las hemoglobinas normales.
Leucocitos.

* Introduccion.

*  Clasificacion y valores de referencia.

*  Neutrofilos segmentados.

*  Eosinofilos.

*  Basofilos.

*  Alteraciones morfologicas de los granulocitos.
*  Monocitos.

* Linfocitos.

*  Plasmocitos.

Plaquetas.

Tema 6: Alteraciones de la serie roja.

1

8
9

Anemia. Fisiopatologia de las anemias.

Clasificacion de las anemias.

* Indices eritrocetarios.

* Etiopatogenia.

Anemias hemoliticas.

»  Fisiopatologia del sindrome hemolitico.

*  Signos del sindrome hemolitico.

*  C(lasificacion.

Anemias hemoliticas intracorpusculares (AHI).

*  Anemias hemoliticas por defecto de la membrana (membranopatias).
*  Anemias hemoliticas por trastornos enzimaticos. (enzimopatias).

*  Anemias hemoliticas por defectos de la hemoglobina (hemoglobinopatias).

Anemias hemoliticas extracorpusculares.

*  Anemias hemoliticas de origen no inmunitario.
*  Anemias hemoliticas de origen inmunitario.
Anemias aplasicas.

Anemia ferropénica.

* Etiologia.

* Etapas de la deficiencia férrica.

*  Caracteristicas clinicas.

*  Datos de laboratorio.

*  Diagnostico diferencial.

*  Tratamiento.

Anemia de las enfermedades cronicas.

Anemias sideroblésticas.

10 Anemias megaloblasticas.

»  Caracteristicas bioquimicas de la vitamina B12 y el acido folico.
*  Anemias megaloblasticas por déficit de vitamina B12.
*  Anemias megaloblasticas por déficit de acifo folico.

Temarios Ensefianzas libres
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Tema 7: Poliglobulias.
1 Concepto
2 Consecuencias de las poliglobulias.
3 Clasificacion.
*  Poliglobulias relativas.
*  Poliglobulias absolutas.
*  Policitemia Vera.
*  Poliglobulia por hipoxia.
»  Poliglobulia por produccion autéonoma de eritropoyetina.
Tema 8: Alteraciones de la serie blanca.
1 Trastornos no malignos de los leucocitos.
*  Cambios cualitativos de los granulocitos.
* Cambios cuantitativos de los granulocitos.
* Linfocitosis.
*  Monocitosis.
2 Trastornos neoplasicos de los leucocitos.
e Concepto de leucemia.
* Leucemias cronicas.
e  Leucemias agudas.
e Linfomas
e Concepto
¢ Poblaciones linfocitarias.
e Enfermedad de Hodkin.
¢ Linfomas no Hodkianos.
* Discrasias de células plasmaticas.
e Concepto.
e (Célula plasmatica.
*  Clasificacion de las discrasias de células plamaticas.
e  Mieloma multiple.
*  "Macroglubulinemia de Waldestrom.
* Enfermedad de cadenas pesadas.
Tema 9: Sistema Mononuclear Fagocitico (S.M.F.).
1 Concepto.
2 C¢lulas que forman parte del sistema mononuclear fagocitico.
3 Introduccion a la patologia del sistema mononuclear fagocitico.

LABORATORIO DE DIAGNOSTICO CLINICO

Tema 10: Hemostasia.

Introduccion.

Hemostasia primaria.

*  Estructura y funcion de los vasos sanguineos.
e Estructura y funcion de las plaquetas.

e  Formacion del trombo plaquetario.
Coagulacion.

*  Factores de la coagulacion.

*  Mecanismo de la coagulacion.

* Inhibidores fisiologicos de la coagulacion.
Fibrinolisis.

» Fisiologia de la fibrinolisis.

Trastornos de la hemostasia.

»  Diagnéstico clinico de los trastornos hemorragicos.
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e Trastornos del sistema vascular.
e Trastornos de las plaquetas.
*  Trastornos de la coagulacion.
6  Trombosis. Tratamiento antitrombotico.
¢ Formacion del trombo.
e Tratamiento antitrombotico.

II - BANCO DE SANGRE.
Tema 11: Conceptos basicos de genética.

Los cromosomas y sus funciones.
Mecanismo general de la herencia.
Concepto de gen.

Concepto de alelos.

Concepto de genotipo y fenotipo.

DN AW =

Temarios Ensefianzas libres

Tema 12: Conceptos basicos de Inmunologia aplicables a hematologia.

1 Conceptos antigénicos y anticuerpos.
Clases de anticuerpos.
e Segun su estructura molecular.
e  Segun sus caracteristicas funcionales.
3 Complemento. Propiedades y funciones.

Tema 13: Sistemas Antigénicos eritrocitarios. Determinacion de grupos sanguineos.

1 Introduccién
Conceptos generales.
3 Sistema ABO.

»  Sustancias que componen el sistema.

*  Formacion y control genético de los sistemas A y B.

*  Anticuerpos del sistema ABO
*  Grupos y subgrupos del sistema ABO.
e Determinacion del grupo ABO.
4  Sistema Rh.
* Introduccion.

*  Control genético y componentes del sistema Rh.

¢ Determinacion del sistema Rh.
5 Otros sistemas eritrocitarios.

Tema 14: Hemoterapia.

1 Introduccion.
Transfusion sanguinea.

*  Seleccion del donante y técnica de extraccion.

* Recogida y conservacion de la sangre.

*  Pruebas analiticas en la sangre donada.

e Criterios e indicaciones de la transfusion.
*  Preparacion del receptor.

* Realizacion de la transfusion.

*  Productos sanguineos.

* Reacciones transfusionales.

*  Otras modalidades de transfusion.
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Tema 15: Anemias hemoliticas por aloanticuerpos.

1 Introduccion.
Anemia hemolitica en el recién nacido (AHRN)
*  AHRN por sensibilizacion frente al antigeno D.

*  AHRN pon incompatibilidad con el sistema ABO.

w

Accidentes transfusionales.

4 Pruebas inmunohematolégicas.

e Test de Coombs indirecto. Aplicaciones.
e Técnicas complementarias.

e Test de Coombs directo. Aplicaciones.

HEMATOLOGIA-PRACTICAS

Tema 1: Recogida y manipulacion de muestras.
Introduccioén.

Anticoagulantes utilizados en hematologia.

Realizacion de extensiones de sangre.
Manejo adecuado de las muestras obtenidas.

O N O R S

Tema 2: Microscopios: Funcionamiento, uso y manejo.
Tema 3: Técnicas hematologicas basicas.

1 Introduccion.

Técnicas manuales.

e Recuentos celulares.

e Valor hematocrito.

* Indices corpusculares.

*  Frotis sanguineos. Preparacion y visualizacion.

*  Velocidad de sedimentacion globular (VSG).
3 Técnicas automaticas

*  Contadores hematologicos.

*  Pruebas de coagulacion.

*  Recuento de reticulocitos.

*  Velocidad de sedimentacion globular (VSG).

Tema 4: Técnicas hematologicas especiales.

1  Estudio de la médula 6sea.
*  Puncion lumbar.
* Biopsia osea.
2 Técnicas citoquimicas.
e Tincidn de Perls.
* Reaccion de Pas.
e Reaccion de las mieloperoxidasas.
*  Negro Sudan B.

Temarios Ensefianzas libres

Normas para la correcta extraccion de muestras de sangre.

* Fosfatasas alcalinas leucocitarias (FAL): Técnica de Kaplow.

* Fosfatasas acidas: Técnica de Golberg y Barka.
*  Beta-glucoronidasa.
*  Esterasas.

3 Técnicas basicas en el estudio de las hemoglobinas.
*  Electroforesis de hemoglobinas.
*  Cuantificacion de la hemoglobina A2.
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*  Cuantificacion de la hemoglobina fetal.

*  Pruebas para la deteccion de hemoglobinas inestables.
*  Prueba para la deteccion de hemoglobina S.

Pruebas para el diagndstico de las alteraciones de la membrana eritrocitaria.
*  Test de la sacarosa.

e Test de acidificacion del suero.: test de Haru-Dacie.

*  Hemosiderinuria.

*  Resistencia osmotica eritrocitaria.

*  Autohemdlisis a 37° C.

Pruebas para el diagndstico de las enzimopatias.

*  Prueba de la mancha fluorescente.

*  Determinacion de la glucosa-6-fosfato-deshidrogenasa.
*  Determinacion de la Piruvatocinasa.

Técnicas de estudio de la coagulacion.

Fisiopatologia de la coagulacion. La orientacion del laboratorio.
Materiales, reactivos y métodos.

*  Materiales y reactivos.

»  Extraccion y manejo de muestras.

e Obtencion de distintos tipos de plasma para estudios de coagulacion.
*  M¢étodos de estudio: medida de la formacion del coagulo.

e  Me¢étodos inmunologicos.

*  Sustratos cromogenos.

Investigacion por el laboratorio de un trastorno hemostatico. Pruebas de deteccion selectivas.

* Recuento de plaquetas.

e Tiempo de hemorragia (TH).

e  Tiempo de tromboplastina parcial (TTP).

*  Tiempo de protrombina (TP).

e  Tiempo de trombina (TT).

*  Fibrinogeno.

e Prueba para el factor XIII

Otras pruebas en el estudio de la coagulacion.

*  Pruebas especificas de déficits de factores..

*  Pruebas de estudio de la fibrinolisis.

e Determinacion de antitrombina III.

*  Tromboelastografia. Funcionamiento y cuidados del aparato.
Métodos especiales en el estudio de las plaquetas.

*  Retraccion del coagulo.

*  Agregacion plaquetaria.

*  Adhesion plaquetaria.

e Medida de la funcidén secretora de las plaquetas.

*  Medida del factor plaquetario 3.

Pruebas para el control del tratamiento con anticoagulantes.

e Heparina.

*  Anticoagulantes dicumarinicos.

e Terapia fibrinolitica.

*  Terapia fibrinogenolitica.

Anticoagulantes circulantes.

Realizacion de algunas pruebas de valoracion de hemostasia.

*  Tiempo de hemorragia.

*  Fibrinogeno.

« TTPA.

» Lisis del coagulo de las euglobulinas (Von Kaulla).

Aspectos practicos.

Valoracion de resultados.
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Tema 6: Pruebas del Banco de Sangre.

1 Muestras de sangre para pruebas del Banco de Sangre.
Reactivos bioldgicos: conservacion y control.
3 Tipaje eritrocitario.
. Sistema ABO
. Sistema Rh.
e Grupo sérico.
. Otros sistemas eritrocitarios diferentes al ABO y Rh.
Prueba de Coombs directa e indirecta.
Pruebas cruzadas.
Pruebas para la demostraccion de anticuerpos irregulares.
Determinacion de criohemolisinas
Determinacion de hemolisinas..
Titulacion de aglutininas salinas.
Investigacion y titulacion de anticuerpos inmunes. Anti-A y Anti-B.
Control y etiquetaje de unidades extraidas.
e Preparacion de componentes (concentrados de hematies y plasma, PRP y CP)
*  Administracion de transfusiones.
12 Comprobacion. Etiquitaje.
e Preparacion de componentes.
e Crioprecipitados. Administracion de transfusiones.
13 Lavado de hematies.
¢ Congelacion.
*  Administracion de transfusiones.

—_—— 0 00 1 O\ W
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BIBLIOGRAFIA

¢ HEMATOLOGIA: LABORATORIO CLINICO. Antonio Casas, Luisa Salve, Silvia Amich, Santiago Prieto. Ed.
Interamericana. Mc.Graw-Hill.

¢ HEMATOLOGIA: Patologia médica. JM Moraleda Jiménez. Ed. Medica 2000.
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FORMACION Y ORIENTACION LABORAL

TEMARIO

Seguridad y Salud
e Salud laboral
» Factores de riesgo derivados del medio ambiente de trabajo
« Riesgos por las condiciones de seguridad y la carga de trabajo
« El control del riesgo laboral
« Medidas de emergencia y primeros auxilios

Marco laboral
e Lablsqueda de empleo.
e La seleccién de personal.
« Eltrabajo por cuenta propia. El acceso a la funcion publica.
e El Derecho del trabajo.
« El contrato de trabajo.
* Modalidades de la contratacion laboral.
e Lajornada laboral y su retribucion.
e Lanomina. Célculo de supuestos practicos.
« Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.
e El sistema de la Seguridad Social.
* Incapacidad temporal y desempleo.
< Participacion de los trabajadores en al empresa.

Marco econémico
«  Principios de economia
« Laempresay su organizacién
« El patrimonio y la contabilidad de la empresa

NOTA: La prueba serd escruta tipo test y/o preguntas y ejercicios. La valoracion del test y las preguntas y ejercicios se

indicard en el propio examen.
Se recomienda traer calculadora

BIBLIOGRAFIA
* Libro de texto: Formacion y orientacion laboral. Ed. Mc Graw Hill.

* Otros libros de consulta:

» Formacion y orientacion laboral. Ed. Edebé
» Formacién y orientacion laboral. Ed. Editex.
» Formacion y orientacion laboral. Ed. Santillana
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CALIDAD Y MEJORA CONTINUA

u.D.3

CONCEPTOS DE CALIDAD
Definicion

Historia de la calidad.

Diagrama calidad y mejora continua/tiempo
Gurus de la calidad

EVOLUCION DE LA CALIDAD.
Evolucion de la calidad.
Bucle de la calidad.

EL FACTOR HUMANO.

Calidad y factor humano
La gestion del cambio.

U.D.4 NORMALIZACION.

OO0 *®* 0O00O0O0 °

u.D.5

Certificaciones.

La normalizacion.

Organismos de control de la calidad: AENOR.
ISO 9000.

Normativas

Auditorias.

Manual de calidad.

Organismos de control de la calidad: EFQM:
Modelo.

Criterios y subcriterios.

Logica “REDER”

COSTES DE LA CALIDAD.

OO ®* OO0 °

U.D.6

U.D.7

Costes de la no calidad

Costes internos.

Costes externos

Costes de la calidad.

Costes de prevencion.

Costes de deteccion — evaluacion

CRITERIO ECONOMICO DE LA CALIDAD

Criterio economico de la calidad.
Calidad y precio: obtencion de beneficios.

TEORIAS DE DEMING Y JURAN
Trilogia de Juran.

Planificacion de la calidad

Liderazgo.

Factores de motivacion.

Equipos.

Ciclo P.D.C.A.

CALIDAD Y MEJORA CONTINUA.

Gestion de la calidad: organigrama y funciones.
Principios de la calidad total: los clientes.
JIT: los cinco ceros.

Temarios Ensefianzas libres
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e Las5S.
e Despilfarros.
¢ El autocontrol.

U.D.9 HERRAMIENTAS BASICAS PARA EL CONTROL DE LA C _ALIDAD.

e  Tormenta de ideas.

¢ Tabla de frecuencias.

e Histogramas.

e Diagrama de Pareto.

e Diagramas de GANT (control de la produccién)
*  Diagramas de correlacion: recta de regresion.

e Diagrama causa — efecto.

U.D.10 .CONTROL ESTADISTICO DE LA CALIDAD.

e Muestreo.

Muestreo simple, doble, multiple.
Nivel de calidad aceptable.
Aceptacion y rechazo de lotes.
Distribucién normal

Recta de Henry.

Control estadistico de la produccion:
0 Por variables.

0 Por atributos

* O OO

U.D.11 HERRAMIENTAS AVANZADAS EN EL CONTROL DE LA CALIDAD.
e AMEFE: analisis modal de fallos y efectos.
e QFD: despliegue de la funcién calidad.
* POKA YOKE: dispositivos a pruebas de errores.
e KAMBAN: control de la produccion a pie de fabrica.

U.D.12 CIRCULOS DE CALIDAD: TEORIAS DE GOLDART
¢ Definicion.
e (Caracteristicas.
¢ Funciones del coordinador.

BIBLIOGRAFIiA RECOMENDADA:
Calidad y mejora continua. Ed Donostiarra.
Calidad y mejora continua. Ed. Mc Graw-Hill
Calidad. Ed. Editex

Calidad y mejora continua . Ed. Santillana

La prueba sera un examen de tipo test y/o de preguntas y ejercicios
La valoracion de las preguntas, los problemas y el test se indicaran en el propio examen.

Nota: se recomienda traer al examen calculadora, regla y boligrafos de colores.
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